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West
Tennessee
Legal Services

210 West Main St.
PO Box 2066
Jackson, Tennessee
38302-2066

Email
wtls@wtls.org

Web address
www.wtls.org

Jackson
731.423.0616
800.372.8346

Dyersburg
731.285.8183

Selmer
731.645.7961

Huntingdon
800.499.1602

WTLS no discrimina
por la edad, la raza, el
color, la religion, el
origen nacional, el
Sexo, ni por la posicion
disminuida. Si usted
se siente que usted ha
sido discriminado
contra, usted puede
archivar una queja con
el Oficial de
WTLS EEOC, P.O. Box
2066, Jackson, TN
38302-2066.

Esta hoja del hecho
no se significa para

tomar el lugar de los
consejos juridicos.

Si usted tiene un
problema legal,
consultaa un
abogado privado o
llama su oficina de
Servicios Legal es
local.

iAhorre $13.50 En Su
Cuenta de Telefono Local!

La cantidad de Ahorros

LIFELINE salvara entre $3.50 y $13.50 por
mes en su cuenta telefonica. La cantidad de
ahorros, sobre el minimo $3.50 dependeran
del nimero de las llamadas locales que usted
hace. Llame su compafiia local de teléfono
para la informacion en como LIFELINE lo
salva dinero cada mes.

Otras Maneras de Ahorrar

Conecta (Link-up)

Una programa que ayudara gente de
Tennessee reduciendo las cargas anteriores
de la instalacion y la conexién para el servi-
cio telefonico. Conecte (Link-up) pagara la
mitad de las cargas de la instalacién, hasta
$30.00. Si usted califica para la LIFELINE,
usted califica probablemente para Conecta
(Link-up).

Llamadas de 900

A causa de las cargas y abusos altos se
asociaron con el llamamiento unos nimeros
900, el TRA 'y su compafiia local de teléfono
le ofrecen proteccion. Usted puede bloquear
900 llamadas de ser hecho de su teléfono por
simplemente Ilamar su compafiia local de
teléfono y solicitando blogquear de 900. Este
servicio es libre de la carga.

Si alguien ha llamado 900 numeros de su
teléfono y usted ha sido cargado, la compa-
fiia de telefono no puede desconectar su
teléfono para la falta de pagar.

Sin embargo, la compafiia de 900 puede
seguir las colecciones solo.

Las amenazas por la compariia de teléfono
para desconectar su servicio a causa de 900
cargas debe ser informado al Autoridad
Regulativa de Tennessee en
1-800-342-8359.

Usted puede ser capaz de cortar su cuenta
local de teléfono con una programa llamé
LIFELINE, que reducira su carga mensual
para el servicio telefénico.

¢Usted califica para la LIFELINE?

e (Obtiene usted Sellos Alimento

e ¢ Obtiene un cheque de Familias Primero?

o ¢Califica usted para TennCare se basé en
los Estandares de Seguro médico por el
Departamento de Servicios Humanos?

e ¢Obtiene usted un Cheque de SSI?

e ¢Sus ingresos totales de la familia estan

debajo de estas cantidades?

Gente Ingresos Mensuales
$ 998
$1,336
$1,676
$2,016
$2,356
$2,696
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Como obtener LIFELINE

Todo usted se debe hacer es la llamar su
compaiiia local de teléfono y decir que usted
quiere inscribirse para LIFELINE. El
representante del servicio del cliente no
puede ser completamente familiarizado con
calificar completamente para esto servicio
bajo costo del teléfono. Si usted se siente
como usted tiene derecho a recibir (basado
sobre las pautas arriba), pero la compafiia de
teléfono dice que usted no es, usted puede
Ilamar la Autoridad Regulativa de Tennes-
see, gratis en 1-800-342-8359. Escucha a la
operadora y toca 157. Alguien en este
oficina le puede ayudar.




